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PRIJEDLOG ZA JAVNU RASPRAVU
KLASA: UP/1-344-01/16-05/08
URBROJ: 376-11-16-1
Zagreb, 8. lipnja 2016.

Na temelju clanka 12. stavka 1. to¢ke 3. i ¢lanka 62. stavaka 3. i 4. Zakona o elektronickim
komunikacijama (NN br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13 1 71/14) radi provodenja regulatorne obveze
nadzora cijena za usluge zavrSavanja glasovnih poziva u vlastitoj mobilnoj mrezi, Vijece
Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti je na sjednici odrzanoj 8. lipnja 2016.
donijelo

ODLUKU

l. Odreduje se cijena usluge zavrSavanja glasovnih poziva u mobilnoj mrezi operatora
Hrvatski Telekom d.d., Zagreb, Roberta Frange$a Mihanovica 9, Vipnet d.0.0., Zagreb,
Vrtni put 1 i Tele2 d.o.o., Ulica grada Vukovara 269 D, na temelju troskovnog modela
,,0dozdo prema gore* primjenjujuéi ,,pure* LRIC pristup u iznosu od 4,70 lipa/minuta.

Il.  Cijena iz toCke I. ove odluke primjenjuje se od 1. sije¢nja 2017.

1. Trgovacka drustva Hrvatski Telekom d.d., Vipnet d.o.o. i Tele2 d.0.0. obvezna su
najkasnije 8 dana od donosenja ove odluke objaviti na svojim internetskim stranicama
izmijenjenu Standardnu ponudu medupovezivanja s ugradenom cijenom iz toc¢ke I. ove
odluke 1 datumom primjene iz tocke II. ove odluke.

ObrazloZenje

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) je odlukom o analizi trziSta
veleprodajnog zavrSavanja glasovnih poziva u vlastitoj mobilnoj mrezi od 30. oZujka 2015.
(KLASA: UP/I-344-01/14-03/08, URBROJ: 376-11-15-16; dalje: Analiza trzista) odredila
trgovackim drustvima Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT), Vipnet d.o.o. (dalje: Vipnet) i Tele2
d.o.o. (dalje: Tele 2) obvezu nadzora cijena za uslugu zavrSavanja glasovnih poziva u mrezu
operatora HT, Tele2 i Vipnet zapocetih s A brojeva koji pripadaju nekom od nacionalnih ili
EU/EEA operatora neovisno o mreZi u kojoj je poziv zapoceo (dalje: usluga zavrSavanja poziva).

Analizom trziSta je definirano da se za regulirane cijene zavrSavanja poziva primjenjuje cijena
definirana odlukom od 10. lipnja 2013. (KLASA: UP/I1-344-01/13-05/06, URBRQOJ: 376-11-13-
1). Navedenom odlukom, HAKOM je odredio cijene zavrSavanja poziva na nacin da se od 1.
sijecnja 2015. primjenjuje cijena dobivena na temelju troskovnog modela ,,0odozdo prema gore*
uz primjenu ,,pure” LRIC pristupa, 1 to u iznosu od 6,30 lp/minuta.

HAKOM-ov troskovni model ,,odozdo prema gore“ izraden je u suradnji s konzultantskom
kuéom TERA Consultants na temelju Metodologije izrade i primjene troSkovnih modela za
nepokretnu i pokretnu mrezu i univerzalnu uslugu od 29. veljac¢e 2012. (KLASA: UP/I-344-
01/11-09/08, URBROJ: 376-11-12-13; dalje: Metodologija) te Preporuke o regulaciji cijena
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zavr$avanja poziva'. U navedenoj preporuci, Europska komisija preporucuje koristenje modela
"odozdo prema gore" primjenjujuci ,,pure LRIC pristup za odredivanje cijena usluge
zavrSavanja poziva. Pritom se troSkovi racunaju za mobilnu mrezu generickog operatora s
trziSnim udjelom od 20%.

HAKOM je prilikom izrade troskovnih modela postupio u skladu s navedenom preporukom
Europske komisije te je izraCunao troSkove pruzanja usluge zavrSavanja poziva za mrezu
generickog operatora, ali je dodatno izraunao i troskove navedene usluge za mrezu HT-a,
Vipneta i Tele2, kako bi mogao usporediti troSkove mreze generickog operatora s troskovima
postojecih operatora na trzistu.

Kako bi mogao izraunati naknade za buduca razdoblja, HAKOM je azurirao postojeci troSkovni
model. U tu svrhu, HT, Tele2 i Vipnet su dostavili potrebne podatke u skladu s rokovima
definiranim Analizom trzista. Prilikom azuriranja troSkovnog modela zadrzane su pretpostavke iz
postojeceg modela, a azurirani su podatci o potraznji i cijenama opreme kao i podatci koji se
odnose na operativne troskove, odnosno Svi podatci za koje su operatori dostavili odgovarajuée
izmjene.

Takoder, HAKOM je azurirao vrijednost WACC-a za pokretnu mrezu koja sukladno odluci
HAKOM-a od 31. svibnja 2016. (KLASA: UP/I-344-01/16-05/03, URBROJ: 376-11-16-9) iznosi
9,13% od 1. sijecnja 2017.

Trziste veleprodajnog zavrSavanja glasovnih poziva u vlastitoj mobilnoj mrezi u skladu s
tehnoloski neutralnim pristupom obuhvaca sve mobilne mrezne topologije 2G, 3G — UMTS, 4G —
LTE i druge ukoliko su iste prisutne na trzistu. S obzirom da se LTE tehnologija trenutno koristi
isklju¢ivo za prijenos podataka i ista nema utjecaj na troSak zavrSavanja poziva, HAKOM
prilikom izracuna troSkova zavrSavanja poziva u mrezi generickog operatora nije obuhvatio
troSkove LTE tehnologije. Naime, prema podatcima koje su operatori dostavili u okviru postupka
azuriranja troSkovnih modela nije za ocekivati da ¢e operatori u kracem buduc¢em razdoblju
poceti pruzati uslugu poziva putem LTE tehnologije (VoLTE — Voice over LTE). U slucaju da se
u buduéem razdoblju navedena usluga po¢ne pruzati, HAKOM ¢e azurirati postojeci troskovni
model i prije redovitog azuriranja modela.

Na temelju dobivenih troskova koji se odnose na mreZu generi¢kog operatora za 2017., HAKOM
je odredio cijenu usluge zavrSavanja poziva kako je navedeno u tocci I. izreke ove odluke.

Slijedom svega navedenog, HAKOM je temeljem cClanka 12. stavka 1. tocke 2. i ¢lanka 62.
stavaka 3. i 4. ZEK-a odlucio kao u izreci ove odluke.

Sukladno ¢lanku 22. stavak 5. ZEK-a o ovom prijedlogu provest ¢e se javna rasprava.

PREDSJEDNIK VIJECA

dr. sc. DraZen Luci¢

! Commission Recommendation on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile Termination Rates in the EU
(2009/396/EC), 20 May 2009
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